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MINUTA DO PLANO DE TRABALHO

Tipo de Servico: Instituigio de longa permanéncia para idoso — ILPI
Modalidade: NZo se aplica
Nome Fantasia: ILP! Dona Chiguinha
Capacidade de Atendimento: 30 vagas
N° Total de vagas: 30 vagas
1. Turnos: ndo se aplica
-2. N°de vagas x turnos: nio se aplica
3. N°de vagas x géneros: ndo se aplica
Local de Instalagao do servigo: Distito Jardim Sao Luis
Area de Abrangéncia: Municipal

2 . IDENTIFICAGAO DA PROPONENTE
2.1. Nome da OSC: Instituto Irma Dulce
2.2. CNPJ: 05.824.978/0001-91

2.3. Enderego Completo: Praca Santos Dias da Silva, 28, Vila Damasceno, Sao Pauio/SP
2.4. CEP: 05864-210

2.5. Telefone: 11 95286-0009
2.6. E-mail: institutoirmadulce 1@amail.com

2.7. Site: www.institutoirmadulce.org.br/

2.8. Nome do Presidente da OSC: Nelson Criséstomo de Souza
2.8.1. CPF: 410.573.335-49
2.8.2. RG/Orgédo Emissor: 53.783.201-4 SSP/SP

2.8.3. Enderego Completo: R. Francisco Nogueira Silva, 294 - Vila Damaceno, So Paulo - SP, CEP
05864-060.

3. DESCRICAO DA REALIDADE OBJETO DA PARCERIA

As normativas municipais, embasadas na Constituicdo Federal e em legislagées
infraconstitucionais, tém como objetivo a criagdo de Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos
(ILPIs), destinadas a acolher e garantir protecao integral aos idosos em situagao de vulnerabilidade social,
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assegurando sua dignidade conforme as diretrizes estabelecidas na Portaria 46/SMADS/2010 e na
Instugdo Normativa 02/SMADS/2024, em consonancia com a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)
e o Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003), que estabelecem direitos fundamentais para os idosos e a

necessidade de politicas publicas voltadas a sua protecdo e bem-estar.

O envelhecimento populacional, um fendmeno global e crescente, representa um dos maiores
desafios para as politicas publicas no Brasil. A queda das taxas de natalidade e o aumento da expectativa
de vida tém transformado significativamente o perfil demografico do pais. De acordo com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), até 2050 a populagao idosa representara cerca de 30% dos
brasileiros, o que exige uma adaptagao das politicas sociais, incluindo a assisténcia a terceira idade
(IBGE, 2021).

O envelhecimento, no entanto, nao se resume a mudancgas fisiolégicas; envolve também aspectos
socioecondmicos e culturais que precisam ser levados em conta no desenvolvimento de politicas de
cuidado ao idoso. As desigualdades sociais, que afetam diversos grupos no Brasil, também atingem de
maneira particular a populagdo idosa. Dados da Fundag&o Instituto de Pesquisas Econdémicas (FIPE)
mostram que a populagdo em situagdo de rua na cidade de Sdo Paulo quase dobrou em 15 anos, e uma
parcela crescente desse grupo é formada por idosos, representando cerca de 7% dos 24.344 individuos
em situagdo de rua registrados no Censo de 2019 (FIPE, 2015; IBGE, 2019).

Para esses idosos, muitas vezes sem suporte familiar ou social, os ILPIs desempenham um papel
essencial, proporcionando acolhimento, cuidados e uma estrutura que Ihes permita viver com dignidade
e seguranca. O ILP! Dona Chiquinha, a ser implantado, busca atender a essa demanda crescente,
focando na protegéo social. Além disso, a instituicdo se compromete a oferecer atividades que promovam
a autonomia dos idosos, fortalecendo sua autoestima e protagonismo em relagio as suas condi¢des de
vida.

A ILPI Dona Chiquinha sera estruturada de acordo com as diretrizes da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) e a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-
SUAS), que orientam a implementacéo de equipamentos socioassistenciais voltados ao publico idoso. O
servico contara com uma equipe técnica qualificada, conforme exigido pela Portaria 46/SMADS/2010, que
recebera capacitagdes periddicas oferecidos pela OSC e por SMADS para garantir que o atendimento
seja humanizado e compativel com as necessidades dos idosos em situagdo de vulnerabilidade.

O monitoramento da execucdo dos servicos sera realizado por meio de instrumentos técnicos

Instituto Irma Dulce

CNPJ 05.824.978/0001-91

Praca Santos Dias da Silva, 28 Vila Damaceno
CEP 05864-210 Sao Paulo/SP

E-mail institutoirmadulce 1@gmail com



Instituto Irma Dulce

estabelecidos pela legislagao vigente. A Coordenagao do Observatério da Vigilancia Socioassistencial
(COVS) desempenhara um papel fundamental no monitoramento das agGes, utilizando o Formulario de
Monitoramento de Rede (FMR) e demais documentos estabelecidos pela legislagéo, assegurando que as
metas de atendimento sejam atingidas e que a qualidade dos servicos seja constantemente avaliada.
Além disso, os indicadores de avaliagao e os relatérios de atividades mensais servirdo como base para

medir o impacto do servigo e ajustar estratégias conforme necessario.

O ILPI Dona Chiquinha, em seu planejamento, possui a intencionalidade de criar um espacgo que
garanta um envelhecimento digno e protegido para os idosos em situagdo de vulnerabilidade social. A
proposta inclui a locagao e adequagdo um imoével no territério de M'Boi Mirim, que sera vistoriado e
aprovado pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS) antes do inicic de
funcionamento. O local sera adaptado para oferecer condigées de moradia e convivéncia que favoregam
0 bem-estar dos residentes, promovendo a integragde comunitaria e estabelecendo parcerias com de
mais equipamentos do territério.

E vélido citar que a Resolugdo Conjunta SMS/SMADS n° 1/2020, publicada pela Secretaria
Municipal da Saide (SMS) e pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(SMADS), estabelece diretrizes e procedimentos integrados para garantir o atendimento qualificado e a
protecao dos idosos em Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) no municipio de Sao
Paulo. Essa resolugdo enfatiza a articulagéo entre as politicas publicas de satde e assisténcia social,
promovendo agdes intersetoriais para atender as necessidades especificas dos idosos acolhidos.

No contexto da ILPI, a aplicagdo da resolugdc é fundamental para assegurar que o atendimento
aos idosos esteja alinhado as normativas vigentes, especialmente nas areas de salde e assisténcia
social. A resolugéo orienta que as ILPIs garantam cuidados continuos e articulados, considerando tanto
as necessidades de salde dos idosos quanto os fatores sociais que impactam sua qualidade de vida.

Entre os aspectos mais relevantes da resolugao para o funcionamento da ILPI, destacam-se:

e Promogdo do Atendimento Integral: Assegurar que os idosos recebam atencdo integral,
considerando suas condigGes de saude, autonomia e bem-estar emocional.

 Articulagao Intersetorial: Estabelecer fluxos de comunicagao e atuacdo conjunta entre a equipe
da ILPI, os servicos de salde e os equipamentos da rede socioassistencial, garantindo o acesso
a recursos como consultas médicas, terapias, medicamentos e servigos especializados.
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« Monitoramento e Avaliacao: Implantar sistemas de monitoramento que possibilitem o
acompanhamento continuo das condi¢tes dos idosos, assegurando que os padrdes estabelecidos

pela resolug@o sejam cumpridos.

e Capacitagao de Profissionais: Proporcionar formagéo continua para os trabalhadores da ILPI,

visando ao aprimoramento das praticas de atendimento e a adequagéo as normativas.

e Gestdo de Casos de Saude: Estruturar protocolos para o acompanhamento e encaminhamento
de casos de saude, incluindo situagdes de urgéncia e emergéncia, conforme orientado pela

articulagao com os servicos da salide publica.

A Resolugdo Conjunta SMS/SMADS n° 1/2020 reforca a importancia de integrar as politicas de
saude e assisténcia social como estratégia para atender aos desafios enfrentados pelas ILPls,
especialmente no que diz respeito ao cuidado de idosos em situagcdo de vulnerabilidade. Sua
implementagdo no ambito da ILPI garante que os servigos ofertados estejam em conformidade com os
principios da dignidade, do respeito e da protegio integral.

Assim, a ILPI deve incorporar os direcionamentos da resolu¢do em seus processos operacionais,
planejamentos e praticas diarias, promovendo um ambiente seguro e acolhedor para os idosos, em
alinhamento com as legislagées municipais e intersetoriais.

e PREFEITURA DE SAO PAULO. Resolucdo Conjunta SMS/SMADS n° 1, de 9 de janeiro de
2020. Dispde sobre diretrizes e procedimentos integrados para o atendimento em Instituicées de
Longa Permanéncia para Idosos (ILPis) no municipio de Sao Paulo. Disponivel em:
https://legislacao.prefeitura.sp.qgov.br/leis/resolucao-conjunta-secretaria-municipal-da-saude-
sms-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-1-de-9-de-janeiro-de-
2020. Acesso em: 18 nov. 2024.

e Brasil. Constituicdo Federal. 1988.

e Brasil. Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003).

e |Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Proje¢ao da Populagdo 2021.
+ FIPE. Censo Populagao em Situagao de Rua, 2015.

« Prefeitura de Sdo Paulo. Portaria 46/SMADS/2010.

e Prefeitura de Sdo Paulo. Normativa 02/SMADS/2024.
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4. DESCRIGAO DAS METAS A SEREM ATINGIDAS E PARAMETROS PARA AFERIGAO
DE SEU CUMPRIMENTO

4.1. Dimensao: Estrutura fisica e administrativa
Indicadores/Paramentros:

4.1.1. Comodos e mobiliarios estdo sendo utilizados no semestre conforme o aprovado no
Plano de Trabalho
Parametros:

INSUFICIENTE: Cémodos e mobiliarios encontram-se em desconformidade com o previsto no
Plano de Trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

INSATISFATORIO: Cémodos e mobilidrios encontram-se em desconformidade com o Plano de
Trabalho, mas isso n&o afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.

SUFICIENTE: Cémodos e mobilidrios encontram-se de acordo com o previsto no Plano de
Trabalho.

SUPERIOR: Cémodos e mobiliarios encontram-se para além do aprovado no Plano de Trabalho,
com provisGes adicionais com potencial para impactar positivamente sobre as atividades
desenvolvidas.

4.1.2. Disponibilidade de materiais e artigos socioeducativos, pedagégicos, lidicos e
esportivos para realizacdo das atividades, bem como de insumos que garantam as ofertas
especificas da tipologia do servigo, previstos no Plano de Trabalho.

Parametros:

INSUFICIENTE: Materiais e artigos encontram-se em desconformidade com o previsto no Plano
de Trabalho, afetando o desenvolvimento das atividades do servico.

INSATISFATORIO: Materiais e artigos encontram-se em desconformidade com o previsto no
Plano de Trabalho, mas isso néo afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.

SUFICIENTE: Materiais e artigos encontram-se em conformidade com o previsto no Plano de
Trabalho.
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SUPERIOR: Materiais e artigos encontram-se para além do previsto no Plano de Trabalho, com
potencial para impactar positivamente sobre a qualidade das atividades desenvolvidas.

4.1.3. Comodos e mobiliarios se encontram em perfeitas condi¢gdes de uso

Parametros:

INSUFICIENTE: Cémodos e mobiliarios encontram-se em condigdes de uso inadequadas,
afetando o desenvolvimento das atividades do servigo.

INSATISFATORIO: Cémodos e mobiliarios encontram-se em condigdes de uso inadequadas

mas isso nao afeta o desenvolvimento das atividades do servigo.
SUFICIENTE: Cémodos e mobiliarios encontram-se em perfeitas condicées de uso.

SUPERIOR: Cémodos e mobiliarios encontram-se em perfeitas condigées de uso, com
implantagao de sistema de avaliagdo periddica do grau de satisfagdo do usuario.

4.2. Dimensao: Servigos, processos ou atividades
Indicadores/Parametros:

4.2.1. Percentual de Relatorios, Prontuarios, Plano de Desenvolvimento do Usuério - PDU
(usuérios da PSB) / Plano Individual de Atendimento - PIA (usuarios da PSE) / Plano de
Desenvolvimento Familiar - PDF elaborados ou atualizados no semestre.

Parametros:

INSUFICIENTE: Menos de 70% dos usuérios com relatorios e prontuarios elaborados ou
atualizados no semestre.

INSATISFATORIO: Entre 70% e 80% dos usudrios com relatérios e prontudrios elaborados ou

atualizados no semestre.

SUFICIENTE: Entre 81% e 99% dos usuarios com relatdrios e prontuarios elaborados ou

atualizados no semestre.

SUPERIOR: 100% dos usuarios com relatorios e prontuarios elaborados ou atualizados no
semestre.
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4.3. Dimensao: Produtos ou resultados
Indicadores:

4.3.1. Numero de usuarios atendidos / capacidade parceirizada do servigo

Parametros:
INSUFICIENTE: Inferior a 70%.
INSATISFATORIO: 70% a 80%.
SUFICIENTE: Entre 81% e 90%.
SUPERIOR: Maior que 90%.

4.3.2. Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagdo da SMADS e com
participagao dos usuarios do servigo
Parametros:

INSUFICIENTE: Cardapio em desacordo com o Manual Pratico de Alimentacio da SMADS.

INSATISFATORIO: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagdo da
SMADS, mas sem provas de divulgagdo nos servigos e/ou de participacdo dos usuarios em sua
formulacao.

SUFICIENTE: Cardapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagdo da SMADS,
com divulgagado no servigo e com participagdo dos usuarios em sua formulag&o.

SUPERIOR: Cardéapio elaborado nos termos do Manual Pratico de Alimentagdo da SMADS, com
divulgagao no servico e com participagao dos usuarios em sua formulagao, com implantacao de
sistema de avaliagdo periédica do grau de satisfagéo do usuario.

4.3.3. Execugdo das atividades previstas no Plano de Agdo Semestral, compreendendo todas as

suas dimensoes.

Parametros:

INSUFICIENTE: Realizagéo de menos de 70% das atividades previstas no Plano de Acdo
Semestral.

e INSATISFATORIO: Realizagio de 70% a 80% das atividades previstas no Plano de Agédo

Semestral.
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« SUFICIENTE: Realizagao de 81% a 95% das atividades previstas no Plano de A¢ao Semestral.
 SUPERIOR: Realizagao de 96% a 100% das atividades previstas no Plano de A¢do Semestral.

4.3.4. Implantagao de mecanismos de apuragao da satisfacao dos usuarios do servigo e de
canais de participacao dos usuarios na elaboragio do Plano de Acgéo.

Parametros:

INSUFICIENTE: Nenhum mecanismo de apuragdo da satisfacdo dos usuarios do servico ou de
participagao dos usuarios na elaboragdo do Plano de Agao implantado.

« INSATISFATORIO: Implantagdo de mecanismo de apuragdo da satisfagdo dos usudrios efou de
participacao dos usuarios na elaboragao do Plano de Agdo, mas sem comprovacao de adesao
de, no minimo, 20% dos usuarios do servico.

e SUFICIENTE: Implantagao de mecanismo de apuragao da satisfagédo dos usuarios e de
participagéo dos usuarios na elaboragéo do Plano de Agao, com comprovagéo de adesio de, no
minimo, 20% dos usuarios do servigo.

e SUPERIOR: Implantagdo de mecanismo de apuragao da satisfacao dos usuarios e de
participag@o dos usuarios na elaboragao do Plano de Agéo, com comprovagéo de adesdo de
mais de 50% dos usuarios do servigo.

4.4. Dimensdo: Recursos humanos
Indicadores:

4.4.1. Percentual de profissionais que participaram de ao menos uma capacita¢ao/atualizacio de
conhecimento no semestre, ofertada pela OSC, pela SMADS ou outras instituicdes.
Parametros:

e INSUFICIENTE: Menos de 50% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacitagao/atualizagdo de conhecimento no semestre.

e INSATISFATORIO: Entre 50% e 70% dos profissionais participaram de ao menos uma

capacitagao/atualizacdo de conhecimento no semestre.

e SUFICIENTE: Entre 71% e 90% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacitagio/atualizagdo de conhecimento no semestre.
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e SUPERIOR: Mais de 90% dos profissionais participaram de ao menos uma
capacitacéo/atualizagdo de conhecimento no semestre.

4.4.2. Adequacao da forga de trabalho, no semestre, ac quadro de recursos humanos previsto na
legislagao concernente a tipificagio.
Parametros:

» INSUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na legislacdo, havendo
déficit de mais de 01 funcionario em quantidade e/ou qualificagdo exigida.

» INSATISFATORIO: Quadro de RH encontra-se em desacordo ao previsto na legislagao,
havendo um déficit de 01 funcionario em quantidade e/ou qualificacdo exigida.

e SUFICIENTE: Quadro de RH encontra-se completo em relagao ao definido pela legislagao, ou
incompleto, mas dentro do prazo legalmente previsto para substituices.

» SUPERIOR: Quadro de RH em quantidade superior a estabelecida na tipificacao.
Serao atribuidos pontos para cada parametro, no seguinte padrio:

e “0" para NAO SE APLICA

e “1" para INSUFICIENTE

e “2" para INSATISFATOTIO

e “3" para SUFICIENTE

e “4” para SUPERIOR

O indicador sintético da parceria correspondera ao percentual resultante da somatéria dos pontos
atribuidos para cada indicador aplicavel ao servigo, dividida pela somatéria dos pontos maximos dos
indicadores aplicaveis e multiplicado por 100 (cem), e sera classificado em quatro parametros que
subsidiara a manifestag&o final com relagéo & execucgéo do objeto da parceria:

INSUFICIENTE: 0 a 30%);

INSATISFATORIO: 31% a 60%:

SUFICIENTE: 61% a 90%;

SUPERIOR: 91% a 100%
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Com base no indicador sintético de que trata o caput, deverao ser adotadas as seguintes providéncias:

o INSUFICIENTE: rejeigao da execugdo do objeto e rescisdo do Termo de Colaboragdo, desta

Instrucdo Normativa, observando o procedimento disposto da mesma norma;

e INSATISFATORIO: aprovagdo da execugdo do objeto com ressalva e aplicagdo de Plano de
Providéncias Geral,

e SUFICIENTE: aprovacéo da execucéao do objeto.
e SUPERIOR: aprovagao da execugédo do objeto.

A aferigdo dos resultados “INSATISFATORIO” ou “INSUFICIENTE”, em qualquer dos indicadores,
demandarao Plano de Providéncias Especifico do Indicador a ser aplicada pelo Gestor da Parceria a
OSC parceira.

A obtengéo de resultado “INSATISFATORIO” no indicador sintético da parceria de que trata o caput
deste artigo, por duas prestagdes de contas parciais consecutivas ou quatro intercaladas
no periodo de vigéncia da parceria, acarmretara a SAS a adogio das medidas cabiveis para rescisdo
do Termo de artigo, por duas prestagdes de contas consecutivas ou quatro intercaladas no periodo
de vigéncia da parceria, acarretara a SAS a adogao das medidas cabiveis para a recisdo do Termo
de Colaborag&o, Instrugdo Normativa, observando o procedimento disposto, dispensada a aplicacdo
de Plano de Providéncia Geral.

5. FORMA DE CUMPRIMENTO DAS METAS

Dimensao Forma de Cumprimento das Metas

1.1 Os comodos e mobilidrios serdo utilizados no semestre
conforme o aprovado no Plano de Trabalho.

1.2 Disponibilizaremos materiais e artigos socioeducati-
vos, pedagogicos e lidicos para realizagdo das atividades,
1. Dimensao Estrutura Fisica e Administrativa | bem como de insumos que assegurem as ofertas da tipolo-
gia do servi¢o, conforme previsto no Plano de Trabalho.

1.3 Manteremos os cdmodos e mobilidrios em perfeitas
condigdes de uso, através de conservagao, manutengao e
reposicao dos mobiliarios disponibilizados pela SMADS.

: g : i 2.1 Regi €MOos 0S Servicos, tivi
2. Dimensao Servigo ou atividades glstrap §0s, processes oy atividades'em

Relatdrios e Prontuarios.
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3.1 Registraremos 0 numero de usudrios atendidos/capaci-
dade psrcerizada do servigo por meio de atualizagao diaria
e registro dos usuarios no SISA Atendimento, Prontudarios,

Evolugao Diaria em instrumentais préprios e/ou disponibili- |

zados pela SMADS. '

3.2 O cardapio sera elaborado nos termos do Manual Pra-
tico de Alimentagao da SMADS, acompanhado por Nutrici-
onista com a participacao dos usudrios do servico.

3.3 Executaremos as atividades previstas no Plano de Acédo
Semestral, compreendendo todas as suas dimensoes.

3. Dimensao Produto ou resultados

3.4 Implementagao de mecanismos de apuragao da satis-
fagao dos usudrios do servigo e de canais de participagao
dos usudrios na elaboragao do Plano de Agao (Caixa de
Avaliagao e Sugestdes), e apos as atividades do servigo,
espago para os usuarios avaliarem (Roda de Conversa,
Atendimento Individual e em Grupo).

4.1 Relatorio com percentual de profissionais que partici-
param de ao menos uma capacitagao no semestre, ofer-

. - tada pela OSC, SMADS ou outras instituigoes.
4. Dimensao Recursos Humanos

4.2 Adequaremos a forga de trabalho, no semestre, ao qua-
dro de recursos humanos previsto na legislagdo concer- |
nente a tipificagao.

6. DETALHAMENTO DA PROPOSTA
6.1. Publico-alvo:

Pessoas idosas com 60 anos ou mais, em situagdo de vulnerabilidade social, residente no
municipio de S&o Paulo, prioritariamente pessoas idosas inclusas no CADUNICO, Prioritariamente
pessoas com Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC I|dos; Pessoas idosas em situagdo de risco
pessoal e social (fragilidade nos vinculos familiares, negligencia, abandono, violéncia fisica, psicogdgica,
econdmica), Nao ter uma familiar cuidados responsavel e /ou idoso que seja capaz de se manter sozinho.
Pessoa idosa de ambos os sexos, com diferentes necessidades e graus de dependéncia | e |l, que no
dipéem de condigdes para permanecer na familia, ou para o que se econtram com vinculos fragilizados
ou rompidos em situagao de negligéncia familiar ou institucional, sofrendo abusos, e maus tratos.

6.2. Informac¢des das instalagdes a serem utilizadas
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O Servigo sera desenvolvido em imovel locado pela organizagéo, com repasse de recursos da parceria com a
SMADS, no distrito de M’'boi Mirim.

O Imével sera exclusivo para o uso do servigo e estard em conformidade prevista nos padrées e normas de
referéncia, sendo:

Quartos com acessibilidade de acordo com a legislagdo vigente.
Sala de atendimento individualizado, garantindo privacidade no atendimento para o estabelecimento de
vinculos de confianga dos usuarios com os profissionais do servigo.

» Salas de atividades coletivas e comunitarias, garantindo espago destinado a realizagéo de atividades gru-
pais, tendo uso multiplo, com capacidade para 30 idosos.

e Cozinha para elaboragéo das refeicdes e lanches servidos a serem oferecidos no decorrer de atividades

com as criangas e adolescentes;

Dispensa para organizagao e armazenamento adequado dos alimentos

Refeitdrio para servir as refei¢cdes e lanches.

Sala para geréncia e equipe técnica

Almoxarifado

Area externa e ampla

Banheiro para funcionarios

Banheiros para atendimento dos usuarios, com acessibilidade e instalagdes adequadas para pessoas por-

tadoras de necessidades especiais.

e Acessibilidade em todos os ambientes para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, com todos os
comodos garantindo ventilagdo e iluminag&o adequadas para a execugio do servico, e garantia de limpeza
e conservacgao do espaco.

e o o % o @& @

6.3. Vinculacao da acdo com as orientacdes do Plano Municipal de Assisténcia Social e Diretrizes Nacionais;

A Politica Nacional de Assisténcia Social prevé a operacionalizag3o das acdes de assisténcia social na
forma de um Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) descentralizado e participativo, com unidade de
concepgao e agao integrada entre os trés entes federativos, sociedade civil organizada e demais politicas sociais e
econdmicas.

Com este enfoque, as diretrizes nacionais possuem seus principios na universalizagao, respeito a
cidadania, igualdade de acesso aos servigos, transparéncia, descentralizagdo, participagdao de
organizagdes da sociedade civil na formulagdo das politicas e no controle das acdes e a primazia da
responsabilidade do Estado na condugéo das politicas.

De acordo com o Plano Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, a Secretaria Municipal
de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS) assume o compromisso ético e politico com a
continuidade da politica publica implementada na cidade de Sao Paulo, rompendo com o assistencialismo
e assegurando o carater publico da seguridade social estabelecido na Constituicdo Federal de 1988,
regulamentado na Lei Organica da Assisténcia Social e pela Lei Organica do Municipio.

Também cumpre sua miss&o institucional na condigdo de gestdo municipal plena da Politica de
Assisténcia Social na cidade de Sdo Paulo, como sistema articulador e provedor de agdes de protegdo
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social basica e especial, afiangador de segurangas sociais, com monitoramento e avaliagdo de suas
agoes, processos desenvolvidos pelo Observatério de Politica Social, de modo a obter maior eficacia e
eficiéncia nos investimentos publicos e efetividade no atendimento a populagao.

A populacao idosa brasileira teve importantes conquistas nas duas Gltimas décadas. O marco no
processo de garantia dos direitos desse segmento populacional &€ a Lei 10.741, de 10 de outubro de 2003,
que instituiu o Estatuto do Idoso. Esse instrumento legal tem servido como referéncia central para o
movimento social na area, sendo essencial para que as politicas publicas sejam cada vez mais adequadas
ao processo de ressignificagao da velhice.

A Instituigdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI) & uma politica ptiblica voltada para pessoas
idosas que se encontram com vinculos familiares fragilizados ou rompidos, em situagdes de negligéncia
familiar ou institucional, sofrendo abusos, maus-tratos e outras formas de violéncia, ou com a perda da
capacidade de autocuidado.

Continua em seu paragrafo unico e incisos:

"Paragrafo Unico. As Instituicées de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI) atenderac idosos em situagdo
de vulnerabilidade social e com diferentes graus de dependéncia para autocuidado, conforme a
classificagcio abaixo deste Edital:

e Grau de dependéncia |: idosos independentes, mesmo que requeiram equipamentos de
autoajuda.

* Grau de dependéncia II: idosos com dependéncia em até trés atividades de autocuidado para a
vida diaria, como alimentagdo e higiene, sem comprometimento cognitivo ou com alteracéo
cognitiva leve ou moderada.

A articulagdo com SAS e CREAS se efetivara por meio da troca de informagdes e trabalho conjunto,
objetivando o atendimento integral das necessidades dos usuarios. Como exemplo, teremos, além das
supervisdes técnicas, os encaminhamentos, capacitagcdes continuadas dos profissionais, selecdo de
pessoal em parceria e a publicizagio da parceria entre a Organizagdo e SMADS por meio de material
informativo.

A vinculagdo com a rede socioassistencial sera estabelecida através do conhecimento dos recursos
disponiveis na regido e em outras localidades, possibilitando ampliar as ofertas institucionais. Dentre
esses recursos destacam-se UBS, AMA, CAPS, hospitais, INSS, escolas (EJA), CIC, Centro de
Referéncia ao |doso, entre outros.
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A aproximagao com organizagoes locais e regionais, sejam governamentais ou nao governamentais,
sera realizada por meio de contatos que visem articular o servigo, captar recursos materiais ou servigos
e implementar as ofertas institucionais, além de encaminhar a populagdo para inser¢do no mercado de
trabalho.

Por se tratar de pessoas idosas, cabera a equipe técnica da ILPI buscar parcerias com a Rede de
Atencao a Saude da Pessoa Idosa, uma iniciativa da Secretaria Municipal da Saude do municipio de Sao
Paulo. No entanto, essa rede ndo conta com financiamento estadual ou federal.

No municipio de Sao Paulo, a gestao do SUS ainda é caracterizada por intensa fragmentagéo de
servigos e praticas clinicas, com incoeréncias entre a oferta e as necessidades da populagao idosa. A
Rede de Atengdo a Saude da Pessoa Idosa propde-se a organizar o cuidado em saude para esse
segmento, superando a fragmentacao existente e promovendo a integralidade com agdes de promogao,
protecao, diagnéstico, tratamento, reabilitagdo e manutencdo da saltde, em tempo oportuno.

Essas agbes sdo essenciais para o atendimento ao idoso no servigo de acolhimento, promovendo a
integralidade e considerando as necessidades especificas desse ptiblico.

Em relagao a violéncia contra a pessoa idosa:

Em dados divulgados pela Secretaria Municipal de Saude (SMS) referentes as notificacdes de casos
de violéncia no municipio de Sao Paulo, em 2017 foram registrados 29.774 casos de violéncia no Sistema
de Informag&o de Agravos de Notificagao (SINAN). Desses, 1.626 casos ocorreram entre a populagdo
com 60 anos ou mais, representando 5,5% do total de notificagdes.

Entre os casos de violéncia contra idosos, 167 (10%) foram de lesdes autoprovocadas, enquanto
1.285 (77%) representaram as demais viol&éncias, como violéncia fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial,
moral, negligéncia ou abandono. Do total de 1.255 notificagbes de violéncias (excluindo lesdes
autoprovocadas), em 894 (71,2%) casos ocorreu violéncia fisica. Em seguida, destaca-se a violéncia
psicologica/moral, com 447 casos (35,6%). Em 262 casos (20,9%), houve negligéncia ou abandono.

Entre os casos de violéncia fisica, em 246 (27,5%) houve agressio por filhos(as), sendo que 69%
dessas violéncias fisicas perpetradas por filhos eram cometidas por homens, conforme dados que
corroboram a literatura sobre violéncia doméstica.

No relatério elaborado pela SMADS sobre a andlise das ofertas de servigos socioassistenciais para
atendimento a pessoa idosa, foram incluidos dados distritais, como:

e A populagcao com 60 anos ou mais por distrito, identificada no Censo 2010.

» Beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) para idosos, em janeiro de 2016.

e Pessoas de 60 anos ou mais inscritas no Cadastro Unico, em janeiro de 2017.
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e Taxas de agressdo contra idosos (por 10.000 pessoas), baseadas nos dados do Sistema de
Informacgdes de Mortalidade (SIM).

6.4 Forma de acesso dos usuarios e controle da demanda ofertada

O acesso ao servico sera por demanda encaminhada ou validada pelos CRAS, CREAS, Ministério
Publico ou Poder Judiciario.
O controle da demanda e das ofertas sera realizado por meio de gestio de dados e informagdes,
com as seguintes estratégias:
* Incluséo das pessoas atendidas no Sistema Integrado de Servigos de Assisténcia (SISA), com
devida alimentacao e atualizagdo de dados.
« Controle de dados quantitativos e informagées qualitativas por meio de instrumentos internos do
servico, que comporao o relatério mensal.
e Acompanhamento das demandas apresentadas no Plano Individual de Atendimento (PIA).
» Encaminhamentos para efetivagao de cadastros governamentais via SAS/CRAS/CREAS.

6.5 Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a evidenciar as
estratégias de atuagdo para alcance das metas:

O servigo de acolhimento institucional sera ofertado em circunstancias excepcionais para idosos
que nao possuam familia ou tenham vinculos rompidos, conforme o Estatuto do Idoso (Lei n® 10.741/03).
A prioridade sera o "atendimento do idoso por sua prépria familia, em detrimento do atendimento asilar",
exceto para aqueles que ndo possuam condigées de manutengéo propria.

Considerando o atendimento a idosos com diversos graus de dependéncia, sera necessaria uma
equipe interdisciplinar para garantir a avaliagdo fisica, psicoldgica e social de cada idoso. Quando

necessario, sera elaborado um plano de agdo para promover um envelhecimento ativo e saudavei.

O servigo funcionara ininterruptamente, 24 horas por dia, 7 dias por semana, atendendo pessoas
com 60 anos ou mais em situacdo de vulnerabilidade social, com vinculos familiares fragilizados ou
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rompidos. Idosos com elevados graus de dependéncia receberao auxilio intensivo de cuidadores e terao

acesso a uma equipe médica para atendimento integral.

O trabalho com os usuarios:

O servigo oferecera atividades diarias que promovam socializacdo, entretenimento, preservagao da
identidade, manutengao da autonomia e desenvolvimento de habilidades de vida diaria. Serao realizadas
acgdes como:

e Atendimento psicossocial.

e« Cuidados de salde.

¢ Atividades socioeducativas.

e Nutricao e oferta de refei¢gdes respeitando a individualidade.

Acdbes ofertadas pelo servigo:

Acolhimento, escuta e agdes direcionadas para reorganizagéo e protecao.
 Monitoramento de encaminhamentos necessarios.
« Promogao de acgoes intersetoriais em territérios com maior incidéncia de riscos.
o Realizagao de entrevistas e estudos sociais.
e Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento (PIA).
e Orientagdes individuais e grupais.
e Articulagdo com CRAS/CREAS e outras politicas publicas.
Instituto Irma Dulce
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« Manutengao de prontuarios e relatorios.
Trabalho socioeducativo:
¢ Desenvolvimento de atividades de convivéncia social e resgate de vinculos familiares.
o Estimulo a autonomia e realizacao de atividades de vida diaria.
e Promogéo de rodas de conversa, oficinas artisticas, musica e encontros de troca de experiéncias.
« Organizacéo de eventos e festas para a participacéo ativa dos idosos.
Convivéncia e fortalecimento de vinculos:

O fortalecimento dos vinculos afetivos e familiares garantira o acesso as redes socioassistenciais e
setoriais. Serdo realizadas orientages sobre saude fisica, higiene pessoal e organizacdo, além de
consultas médicas periddicas e monitoramento da satide por meio de parcerias com a UBS de referéncia
e outros servigos do SUS.

O servico também garantird o monitoramento de medicamentos, fisioterapia e atendimentos
especializados conforme o Plano de Atendimento a Satde do Idoso.

6.6. Monitoramento e Avaliagdo dos Resultados

Sinteticamente, como forma de monitoramento e avaliagio dos resultados, indicamos de
modo geral o que ja esta estipulado de forma especifica na Portaria 46/2010/SMADS, e Instrucao
Normativa 02/SMADS/2024:

e Instrumentais para a prestacao de contas do servico;

¢ Relatério mensal das atividades; Plano de Agdo Semestral

o SISA;

e Reunides de supervisdo técnica do servigo com a gestio da parceria.
Ha ainda a fiscalizag&o do servigo por parte de outros poderes publicos e
orgaos decontrole:

¢ Vigilancia Sanitaria;
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¢ Sistema de justica (Promotoria, defensoria);

Por fim, os mecanismos internos de avaliagdo e planejamento processual do servigo,
propostos no presente plano de trabalho:
e Avaliacao institucional do servigo pelos usuarios acolhidos;
e Avaliacao institucional do servigo pelos profissionais;

e Assembleia mensal do servico.

Destacamos ainda uma conceituagdo basica de monitoramento e avaliagdo, que servirdo
como principios e diretrizes para o exercicio das formas apontadas acima.

Monitoramento
O monitoramento possibilita identificar pontos fortes e deficiéncias do Servigo,
oportunidades e necessidades de ajuste. Avalia a eficacia, a eficiéncia, a efetividade e o impacto

do programa, angulos esses que podem ser assim definidos:

Eficacia
Observa se as atividades do Projeto possibilitaram alcangar os resultados previstos em

relagao aos beneficiarios e ao impacto esperado.

Eficiéncia
Refere-se a boa utilizagao dos recursos em relagdo as atividades e resultados atingidos, a

rentabilidade econémica, a relagdo custo/beneficio do servigo especial.

Efetividade
Examina em que medida os resultados do Projeto estéo incorporados de modo permanente
a realidade da populagdo atingida.

Impacto
Demonstra o poder de influéncia e irradiacdo das mudancas. Esse impacto precisa ser
avaliado para além da quantificagdo das pessoas atendidas, dos beneficios distribuidos ou da
abrangéncia da intervengdo. O impacto deve surgir como uma transformagdo na capacidade dos
sujeitos participantes de implicarem-se com as situagdes que Ihes causam prejuizos (materiais e

subjetivos), responsabilizarem-se, pelo menos, por parte dessas situagdes e identificarem formas
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de altera-las.

Avaliagao

E uma forma de pesquisa social aplicada, sistematica, planejada e dirigida, destinada a
identificar, obter e proporcionar, de maneira valida e confidvel, dados e informagdes suficientes e
relevantes para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos diferentes componentes de um
programa ou de um conjunto de atividades especificas que se realizam, foram realizadas ou se
realizardo. Comprovar a extensdo e o grau em que se deram essas conquistas; produzir efeitos e
resultados concretos; servir de base ou guia para decisdes racionais e inteligentes entre cursos
de agdo, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento e a compreensdo dos

fatoresassociados ao éxito ou ao fracasso de seus esforgos.

Contribuigoes da Avaliagao

Aperfeigoar os métodos empregados para aumentar a eficiéncia das a¢des e diminuir seus
custos; compreender, verificar ou aumentar o impacto dos servigos e agdes desenvolvidos pela
organizagao; facilitar a gestdo do projeto ou programa; produzir informagées que possam ser
utilizadas junto a comunidade, financiadores e organismos publicos.

O monitoramento deve ser realizado de forma processual, continua e cumulativa, para que
seus resultados possam direcionar e orientar mudangas de rota e revelar resultados, possibilitando
torna-lo publico e transparente. Monitorar a frequéncia dos usuarios e familias nas atividades
coletivas, verificar se os encaminhamentos atingem resultados concretos, observar as mudangas
ocorridas no convivio familiar, no territorio etc., sdo formas de observar e avaliar a execucao dos
servigos e ajudam no redirecionamento das agdes. Pressupde, ainda, prever como se dara o
registro, a produgdo e organizagdo da informagdo sobre a gestdao do servico, as agoes
desenvolvidase os processos de trabalho.

Tudo isso na forma adequada e com integridade, qualidade e a confiabilidade necessarias,
pois as agdes de monitorar e avaliar exigem a interpretacdo de informagdes confiaveis. Nao se
pode esquecer que, somente a partir de informagdes claras, a gestdo e a equipe podem fazer novas
escolhas, redimensionar agdes ou mesmo ressignificar intervengoes, vivéncias e compromissos e
atépossibilitando direcionamento para novas politicas publicas.

6.7. Demonstracao de metodologia do trabalho social com familias.
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A metodologia aplicada no trabalho social com as familias visa principalmente o fortalecimento efou a
retomada de vinculos familiares. Essas intervengdes ocorrem por meio de atendimentos individuais,
durante os quais, em conjunto com a equipe técnica, sdo estabelecidas as metas do Plano Individual de
Atendimento (PIA). Também se busca compreender os fatores que contribuiram para a fragilizagcdo ou
rompimento dos vinculos familiares, promovendo uma maior aproximagao entre a familia e a equipe
técnica do servigo.

A metodologia de trabalho com as familias esta dividida em dois momentos principais:

1. Atendimentos Individuais: Esses atendimentos tém como objetivo compreender as demandas
especificas do idoso, relacionadas a saude, as relagdes familiares e ao fortalecimento dos
vinculos. O foco é incentivar que as visitas familiares sejam constantes e que os familiares
participem ativamente do cotidiano do idoso.

2. Atividades em Grupo: Serdo organizadas atividades grupais com as familias, como festas de
aniversario, almocos, cafés da tarde, atividades de lazer e outras celebragdes. Essas acdes
proporcionam maior contato das familias com a rotina da instituicdo e ajudam a fortalecer os
vinculos familiares.

Além dessas intervengdes, serdo realizadas agées complementares. como o acompanhamento técnico
durante o contato familiar e a promogao do acesso a bens culturais da cidade, incluindo visitas a teatros,
museus, entre outros.

E importante destacar que o grupo familiar deve ser continuamente estimulado a refletir sobre ¢ exercicio
pleno da cidadania, promovendo uma maior consciéncia e engajamento nas questdes relacionadas ao
idoso e a sua inclusao na sociedade.

6.8. Demonstragcdo de conhecimento e capacidade de articulagdo com servigos das redes

socioassistencial local e politicas publicas setoriais, no ambito territorial.

Territorio

Para um melhor trabalho junto aos idosos e seus familiares, é fundamental conhecer/desenvolver

agdes junto a rede Socioassistencial, pois o nosso publico alvo exige politicas publicas intersetoriais
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capaz de promover sua inclusdo social aos bens produzidos por toda uma sociedade na condigao de
pessoas em condigcio peculiar de desenvolvimento.

Assim, a atuagdo em rede possibilita aos envolvidos, transitarem em outros espagos que
melhorem substantivamente as condi¢oes de atendimento, defesa dos direitos e (re) estabelecimento de

vinculos relacionais afirmativos.

A estratégia de atuagdo em rede encontra amparo na LEI N° 10.741, DE 1° DE OUTUBRO DE
2003 - Estatuto da pessoa idosa, e demais legislagdes ordinarias e possibilita que a Doutrina da Protegdo
Integral se materialize no engajamento de todos os atores que compdem o Sistema de Garantia de
Direitos, seja na formulagao de Politicas Publicas, na organizagao de programas, projetos e servigos; seja
na relag&o estreita dos Poderes Judiciario, Executivo e Legislativo na consecugéo de politica de direitos;
seja na ampliagdo da participagdo da sociedade civil e das comunidades em torno dos conselhos de
direitos e nos foruns da pessoa da idosa existentes no temitério, também das organizagdes nao
governamentais e governamentais.

A edificagdo de uma rede de atendimento social ptblico e comunitario para encontrar solugdes e
encaminhamentos das necessidades da pessoa idosa acolhida em nosso ILPI.

v" Rede intersetorial parceira:

Encaminhamentos para acesso ao direito de atendimento -

consultas com especialistas e para exames laboratoriais e
de rotina, palestras dos profissionais da saude para os
usuarios do servigo interlocugao intersetorial.

Articulagdo e interlocugdo com a rede da saude, tendo em
Unidades Basica de Saude - UBSs, AMAs— | vista a necessidade de discuss@do de casos/
CAPS encaminhamentos quando necessario, seguindo a
Resolugdo Conjunta SMS/SMADS n° 1, de 9 de
janeiro de 2020 que dispGe sobre diretrizes e
procedimentos integrados para o atendimento em
Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs)

no municipio de S&o Paulo.
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Encaminhamentos de Usudrios e familias com perfil para
inser¢do no CADUNICO, atualizagdo e/ou insergdo em
Programas de transferéncias de renda, discussao de caso —
CRAS, CREAS M'BOI MIRIM. B } _
CREAS a fim de socializar informagdes e mapear vinculos e
encaminhamentos efetivados, interlocugdo com CRAS de

referéncia.

Estimular e promover a participagéo dos Idosos em Orgéos

Férum do Idoso de controle social.

Férum Regional da Assisténcia Social — Fomentar protagonismo e a participagcéo social acesso a
FAS/M'BOI canais de manifestacdo e reivindicagdes.

Hospital Campo Limpo
Hospital M'Boi Mirim
UBS JARDIM ALFREDO

Pronto atendimento em caso de emergéncia, acesso ao

atendimento a saude.

6.9. Detalhamento dos recursos humanos na gestao do servigo tendo como referéncia o quadro
de recursos humanos estabelecido na Portaria de tipificagdo dos servigos editada pela SMADS,
quanto a profissionais e suas quantidades:

Quadro de Recursos Humanos

Cargos Quantidade

Gerente de Servigo | 1
Técnico 30h - ASSISTENTE SOCIAL 1
Técnico 40h 3
Orientador Socioeducativo - Dia 40h ou 12x36 7
Orientador Socioeducativo - Dia 40h ou 12x36 Folguista 2
Orientador Socioeducativo - Noite - 12 x 36 2
Orientador Socioeducativo - Noite - 12 x 36 Folguista 1
Cozinheiro 40h 2

| Agente Operacional - 40h ou 12x36h (diurno) 3

| Agente Operacional - 40h ou 12x36h (diumo) Folguista | I,
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| Agente Operacional - 12x36h (noturno) 2
| Agente Operacional - 12x36h (noturno) Folguista 1
TOTAL 26 |

(*) o Profissional de servigo social passa a ter a carga horaria semanal de 30 horas em cumprimento as
disposi¢des contidas na Lei Federal n® 12.317/2010

6.9.1. Especificar no quadro de recursos humanos a formacgao de cada profissional, bem como, a
carga horaria, habilidades, atribuicoes e competéncias.

Profissionais Gerente |

Formagao Superior completo preferencialmente em Servigo Social, Pedagogia ou Psicologia.
Carga horéria 40h semanais

Habilidades e | - Desenvolvimento do pessoal;

competéncias - Lideranca;

- Planejamento;

- Mediar conflitos;

- Saber tomar as decisdes;

- Trabalho em equipe.

- Saber administrar o tempo;

- Conhecimentos profissionais relevantes;

- Habilidades sociais;

- Resiliéncia emocional (para lidar bem com a presséao);
- Pro atividade;

- Criatividade;

- Autoconhecimento;

- Perseveranca e determinagao;

- Habitos de aprendizado e habilidade equilibrados;
- Disposigao para assumir riscos;

- Envolver os profissionais do ILPI, nas melhorias, na preservagao do espago e

atividades a serem realizadas com as criangas e adolescentes.
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Atribuicées

Coordenar a elaboragao do planejamento semestral e sua execugao mensal em
conjunto com a equipe técnica, levando em conta a legislagdo vigente e as
necessidades dos usuarios do servigo;

Organizar e monitorar as atividades conforme planejamento;

Articular com o CREAS o acolhimento e desacolhimento, das criangas e
adolescentes no servigo. Pesquisar e visitar os recursos socioassistenciais e das
demais politicas do territério;

Monitorar junto aos Técnicos do ILPI, os encaminhamentos a rede
socioassistencial e demais servigos publicos;

Articular com CREAS/ CRAS e demais servigos da rede socioassistencial visando
a qualificagcao dos encaminhamentos da Idoso/familia;

Promover articulagbes e parcerias com as redes socioassistencial e demais
politicas publicas. Responsabilizar-se pela gestdo administrativa, que
compreende os instrumentais de controles técnicos e financeiros, documentagao
legal pertinente & prestacdo do servigo;

Adquirir os materiais, equipamentos, alimentagdo necessarios para o
desenvolvimento do trabalho e atendimento as criangas e adolescentes;
Administrar a distribuicdo do material do escritério, do material pedagodgico, de
limpeza e alimentagao;

Participar do processo seletivo dos profissionais, com o acompanhamento da
supervisao técnica;

Estudo de caso e diagnostico das familias, em conjunto com Técnicos do ILPI e
quando necessario CREAS e ministério publico;

Acolher novos profissionais que sao contratados no ILPI;

Acompanhar servicos de prestadores de servigos quanto a manutencido do
espaco fisico;

Avaliar o desempenho dos profissionais;

Promover reunides de avaliagdo de atividades, em conjunto com a equipe
tecnica, para manutengao ou redirecionamento delas;

Receber, avaliar e encaminhar sugestées dos usuarios sobre as atividades do
servico;
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Emitir relatorios quando solicitado;

Encaminhar o relatério mensal das agdes desenvolvidas para o supervisor
técnico do CREAS;

Apresentar, mensalmente, os comprovantes fiscais de prestagdo de contas
mensalmente; realizar prestacao de contas;

Planejar, em conjunto com os profissionais da cozinha, a execugéo do cardapio,
conforme as normatizagdes de SMADS,

Participar de reunides de rede intersetorial, da Organizagdo Mantenedora e
Supervisdo Coletiva,

Articulagdo interinstitucional e com os demais 6rgaos do sistema de garantia de
direitos

Referéncia e contrameferéncia.

Profissionais Assistente Técnico - Psicologo, Pedagogo, Gerontalogo e Assistente Social.
Formacgéao Superior Completo em Psicologia, Pedagogia, Gerontologia e Servigo Social
Carga horéria Psicélogo, Pedagogo, Gerontélogo - 40h e Servigo Social — 30h
Habilidades Conhecimento no atendimento da pessoa idosa e familias em situagao de risco;
competéncias Dinamico, criativo, comunicativo;
Facilidade de comunicagao com o publico atendido.
Atribuigbes Realizar atendimentos individuais e em grupo com os idosos e seus familiares,

observando aspectos biopsicossociais, emocionais e comportamentais.
Promover o fortalecimento da autonomia e protagonismo dos idosos,
garantindo o acesso aos direitos sociais e melhorando a qualidade de vida.
Avaliar e acompanhar os casos com maior vulnerabilidade social efou
emocional, elaborando planos de atendimento que contemplem suas
necessidades.

Desenvolver agbes que fortalegam a convivéncia comunitéria, as redes de
apoio e os vinculos familiares dos idosos.

Elaborar relatérios e pareceres técnicos, com base no acompanhamento dos
idosos, para subsidiar a tomada de decis6es em reunibes de equipe ou
encaminhamentos a outros servigos.
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Realizar visitas domiciliares quando necessario, a fim de avaliar as condigGes
de vida dos idosos e promover intervengdes adequadas.

Participar de reunibes de equipe interprofissional para discutir e planejar
estratégias de atendimento, avaliagdo dos processos e resultados obtidos.
Acompanhar o processo de admissao e desligamento dos idosos na Instituigéo,
realizando avaliagao inicial e final, sempre que necessario.

Realizar orientagdes sobre politicas publicas e beneficios sociais, promovendo
o acesso dos idosos aos servigos de protegio social e saude.

Mediar conflitos e buscar alternalivas de resolugdo, considerando o contexto
social e emocional dos envolvidos.

Trabalhar em articulagdo com a rede socioassistencial, de salde e outros
setores que possam contribuir para a melhoria das condigoes de vida dos
idosos.

Propor e coordenar atividades e oficinas voltadas ao bem-estar emocional,
psicolégico e social dos idosos.

Conduzir atividades de suporte emocional para familiares, promovendo o
fortalecimente de vinculos e o apoio ne cuidado ao idoso.

Garantir a privacidade e confidencialidade das informacgdes dos idosos e suas
familias.

Realizar intervencdes com foco na melhoria do convivio € na promogao da
autoestima e da qualidade de vida dos idosos.

Atuar no processo de avaliagao e planejamento das atividades desenvolvidas
no servigo, contribuindo para o desenvolvimento de novas estratégias de
atendimento.

Promover acolhimento humanizado aos idosos e suas familias em todas as
fases de atendimento.

Profissionais Orientador (a) Socioceducativo
Formagéao Ensino médio completo
Carga hordria 12X36 ou 4Ch

(sistema de plantbes)
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Habilidades e | Desenvolver atividades de cuidados basicos essenciais para a vida diaria e
competéncias instrumentais de autonomia e participacao social dos usuarios.
Atribuicées Desenvolver atividades de cuidados basicos essenciais para a vida diaria e

instrumentais de autonomia e participagio social dos usuarios.
Trabalhar a partir de diferentes formas e metodologias, contemplando as

dimensoes individuais e coletivas.

Desenvolver atividades para o acoihimento, protecao integral e promogao da |

autonomia e autoestima dos usuarios.

Identificar as necessidades e demandas dos usuarios.

Apoiar os usuarics no planejamento e organizagdo de sua rotina diaria.

Apoiar e monitorar os cuidados com a moradia, como organizagédo e limpeza do
ambiente e preparacgio dos alimentos.

Apoiar e monitorar os usuarios nas atividades de higiene, organizagao,
alimentacao e lazer.

Realizar cuidado na higiene pessoal dos idosos diariamente (troca de fralda,
banhos, higiene bucal, etc.).

Acompanhar o idosc em atividades externas.

Acompanhar o idoso em consultas médicas.

Desenvolver atividades recreativas e ltdicas.

Potencializar a convivéncia familiar e comunitaria.

Estabelecer e potencializar vinculos entre os usudrios, profissionais e familiares.
Apoiar na orientagao, informagdo, encaminhamentos e acesso a servigos,
programas, projetos, beneficios e transferéncia de renda, contribuindo para o
usufruto de direitos sociais.

Participar das reunides de equipe para o planejamento das atividades, avaliagao
de processos, fluxos de trabalho e resultados.

Auxiliar na locomogao dos usuarios que fazem uso de cadeiras de ‘rodas,
andadores, muletas e outros facilitadores, viabilizando a acessibilidade a
participagdo no ambiente institucional.

Atender adequadamente aos usudrios com necessidades especiais temporarias

ou permanentes, que demandam apoio de locomogao, higiene e alimentagao.
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Auxiliar nos servigos correlatos a sua fungao, participando das diversas
atividades da Instituigao.

Cumprir integralmente seu horario de trabalho e as escalas previstas.

Zelar pelo sigilo de informagdes pessoais dos usudarios e demais trabalhadores
da Instituicao.

Fazer a separagao e entrega de medicamentos.

Mediar conflitos dentro do servigo.

Observar os possiveis problemas de saude, orientando e encaminhando esses
casos para serem alendidos na saude publica.

Ter experiéncia na area de cuidador.

Ter compromisso, conhecimento, habilidade, atitude e ser proativo na fungao de

cuidador.

Profissionais Cozinheiro(a) T
Formacgao Ensino fundamental completo
Carga horaria 40 horas semanais ou 12X36
Habilidades - Saber como manter seu equipamento da cozinha limpo
competéncias - Armazenar corretamente os alimentos para que ele nao va estragar
- Prevenir a deterioragao e reduzir os custos de fornecimento
- Conhecimento dos procedimentos de cozinha.
Atribuigcées Coordenar as atividades relacionadas ao preparo das refeigées.

Desempenhar atividades de organizagao, execugao e supervisao dos servigos
de cozinha em locais de refeigbes.

Apoiar no planejamento de cardapios e elaboracio do pré-preparo, preparo e
finalizacdo dos alimentos, observando métodos de cocgéo e padrdes de
qualidade, considerando as necessidades dos usuarios.

Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e protegao ao
meio ambiente e as pessoas, utilizando capacidades comunicativas.

Servir e manipular alimentos e bebidas.

Realizar servigos de cafeé.

Atender as equipes de referéncias e usuarios.
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Preparar as refeigdes sob a supervisdo do nutricionista, atendendo aos
métodos de cozimento e padrées de qualidade.

Executar a higienizagdo de lougas, utensilios e da cozinha em geral.

Zelar pela conservagao dos alimentos estocados, providenciando as condigdes
necessarias para evitar deterioragao e perdas.

Participar de programas de treinamento quando convocada.

Executar tarefas pertinentes a area de atuacao, utilizando-se de equipamentos.
Ser responsavel pelo setor.

identificar e avaliar a qualidade das maltérias-primas utilizadas na cozinha.

Ser responsavel pelo treinamento e acompanhamento da auxiliar de cozinha.
Ter experiéncia, iniciativa, paciéncia e autocontrole.

Saber trabalhar em equipe.

Ser criativa, atenciosa e proativa.

Profissionais Agentes
Operacionais
Formagédo Ensino fundamental completo
Carga horéria 40 horas semanais ou 12X36
Habilidades Organizagao;
competéncias Iniciativa;
- Facilidade no relacionamento interpessoal;
- Executar trabalhos de limpeza das diversas atividades;
- Saber os objetos de sua fungao;
- Providenciar na reposigdo de estoque dos géneros e materiais utilizados na
limpeza eventualmente;
- Executar outras tarefas correlatas.
Atribuigbes Desempenhar atividades de limpeza com o objetivo de manter todos os

ambientes limpos e organizados.
Recepcionar e organizar as pegas ou artefatos.
Desempenhar atividades de lavanderia.

Inspecionar o servigo e organizar a devolugdo das roupas e artefatos.
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Reposicao de material de higiene.

Organizar e manter estoque de limpeza.

Trabalhar seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e protegao ao
meio ambiente e as pessoas, utilizando capacidades comunicativas.

Recolher o lixo da unidade, mantendo-a em plenas condi¢goes de trabalho.
Zelar pelo ambiente fisico da Instituicao e de suas instalagdes, cumprindo as
normas estabelecidas na legisiagao sanitaria vigente.

Utilizar o material de limpeza sem desperdicios € comunicar a coordenagao,
com antecedéncia, a necessidade de reposi¢ao dos produtos.

Zelar pela conservagédo do patriménio, comunicando qualquer irregularidade a
coordenacao.

Auxiliar na vigilancia da movimentagao dos usuarios em horarios de execugao
do servico, mantendo a ordem e a seguranga dos usuarios.

Atender adequadamente aos usuarios com necessidades especiais temporarias
ou permanentes, que demandam apoio de locomogao, higiene e alimentagao.
Auxiliar a cozinheira em todas as atividades laborais na cozinha.

Auxiliar nas atividades relacionadas ao preparo das refeigcées.

Auxiliar no desempenho das atividades de organizagao, execugao e supervisao
dos servicos de cozinha em locais de refeigoes.

Auxiliar na locomogao dos usuarios que fazem uso de cadeiras de rodas,
andadores, muletas e outros facilitadores, viabilizando a acessibilidade e a
participa¢ao no ambiente institucional.

Auxiliar nos servigos correlatos a sua fungao, participando das diversas
atividades da Instituicdo.

Cumprir integralmente seu horario de trabalho e as escalas previstas.
Participar de cursos e reunidoes sempre que convocado pela coordenagao,
visando ao aprimoramento profissional.

Coletar lixo de todos os ambientes da Instituicdo, dando-lhe o devido destino,
conforme exigéncias sanitarias.

Participar da avaliagao institucional, quando solicitado pela coordenagao.
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Zelar pelo sigilo de informacdes pessoais dos usuarios € demais trabalhadores
da Instituicdo.

Manter e promover relacionamento cooperativo de trabalho com colegas e
usuarios.

Ser organizado, ter iniciativa e visdo do trabalho, ter compromisso na oferta de
servigo de qualidade.

Ser prestativo e proativo. |

6.9.2. Especificar a distribuigao dos profissionais para a operacionalizagdo e gestdo do servigo
para a garantia dos resultados e metas propostas:

Quadro de Recursos Humanos

Cargos Quantidade
Gerente de Servico | 1
Técnico 30h - ASSISTENTE SOCIAL 1
Técnico 40h 3

Orientador Socioeducativo - Dia 40h ou 12x36

-~

Orientador Socioeducativo - Dia 40h ou 12x36 Folguista 2
Orientador Socioeducativo - Noite - 12 x 36 2
Orientador Socioeducativo - Noite - 12 x 36 Folguista 1
Cozinheiro 40h 2
| Agente Operacional - 40h ou 12x36h (diurno) 3
| Agente Operacional - 40h ou 12x36h (diurno) Folguista | 1
| Agente Operacional - 12x36h (noturno) 2
| Agente Operacional - 12x36h (noturno) Folguista 1
TOTAL 26
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(*) o Profissional de servigo social passa a ter a carga horaria semanal de 30 horas em cumprimento as
disposictes contidas na Lei Federal n® 12.317/2010

6.9.3. Especificar a utilizagao das horas técnicas, quando for o caso:

Nao se aplica.

— INDICADORES DE QUALIDADE:
Conforme constam no ANEXO | da Instrugdo Normativa 02/SMADS/2024.

Sao Paulo, 03 de dezembro de 2024.

\ AL ’.ﬂ';

- o —

Nelson Criséstomo de Souza
Presidente
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Anexo |

1. PLANO DE APLICAGAO DOS RECURSOS DA PARCERIA

1.1 Descri¢do de receitas expressa pelo valor do convénio (De acordo com o valor informado
no INSTRUMENTAL PARA INSTALACAO DE PARCERIA POR TERMO DE COLABORAGAOQ)
1.1.1 Valor mensal (de acordo com isengéo ou nao da OSC), incluindo aluguel e IPTU,

quando for caso: R$ 153.175,85.

1.1.2. Valor Anual ou do periodo (valor mensal x quantidade de meses no exercicio): R$

1.838.110,20.

1.1.3. Valor Total da Parceria (valor mensal x 60 meses ou quantidade de meses se inferior a

60): R$ 9.190.551,00.

2. Descricao de despesas dos custos diretos e indiretos (conforme modelo a seguir)

PREVISAO DE RECEITAS E DESPESAS - PRD

SAS SAS / MB
NOME DA OSC Instituto Irm3 Dulce
NOME FANTASIA ILPI DONA CHIQUINHA
TIPOLOGIA Instituto de Longa Permanéncia para Idoso - ILPI
EDITAL 119/SMADS/2024
N2 PROCESSO DE CELEBRAGAO 6024.2024/0015672-1
N2 TERMO DE COLABORACZ\O

OSC SEM ISENGAO COTA PATRONAL

0SC COM ISENCAO COTA PATRONAL

0SC COM ISENCAO COTA PATRONAL E PIS X
RECEITAS
VALOR MENSAL DE REPASSE 123.675,85
VALOR DE IPTU 0,00
VALOR DE ALUGUEL 29.500,00
TOTAL DO REPASSE MENSAL 153.175,85
CONTRAPARTIDAS
TIPO VALOR
Valor de Contrapartida em BENS 4.639,80
Valor de Contrapartida em SERVICOS
Valor de Contrapartida em RECURSOS FINANCEIROS

DESPESAS

|

MROSC

]

ITENS DE DESPESAS (LDO) CUSTO DIRETO | CUSTO INDIRETO TOTAL
Remuneragdo de pessoa e Encargos Relacionados 98.240,17 0,00 98.240,17
Outras Despesas (incluir valor mensal de IPTU) 23.635,68 1.800,00 25.435,68

VALOR MENSAL 121.875,85 1.800,00 123.675,85
Aluguel de imével 29.500,00 0,00 29.500,00
TOTAL MENSAL DE DESPESA 151.375,85 1.800,00 153.175,85

INFORMAGOES COMPLEMENTARES |

Previsdao das Despesas por Custos |
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CcODIGO DESCREVER OS ITENS PREVISTOS NA TIPOLOGIA VALOR ESTIMADO
RE 1.1. Remuneragao de recursos humanos; 74.421,03
RE 1.3. Encargos sociais e trabalhistas dos recursos humanos; 7.516,52
RE 1.4. Desriesas ob_rigatérias por forga de lei ou acordo ou 250,00
convengado coletiva de trabalho;
RE 1.5. Fundo Provisionado 16.052,62
oD 2.1. Alimentagdo provida pelo servigo; 11.943,86
oD 3.1. Materiais para o trabalho socioeducativo e pedagdgico; 352,49
oD 4..2. Taxas de servigos publicos ou exercicio de poder de policia; 100,00
- oD 4.3. Aquisicdo de bens permanentes, incluindo frete para entregas; 300,00
E oD 4.4. Manutengao e reparos dos bens permanentes; 250,00
E oD 4.5. Material de escritorio e expediente; 300,00
a oD 4.6. Material de higiene e limpeza; 2.000,00
g oD 4.7. Manutengao e reparos do imdvel; 400,00
3 . 4.8. Despesas com concessionarias de servigos, tais como agua, 4.662.32
luz, telefonia, internet, gas e televisdo a cabo; T
4.9. Despesas com transporte de usuarios, para eventualidades em
oD que se fizer necessario, e para o servico de acordo com as 271,34
necessidades das agdes do trabalho;
5.2. Demais despesas decorrentes diretamente das necessidades
oD oacries 1.281,90
oD 6.11. Imposto Predial e Territorial Urbano — IPTU quando imédvel 0,00
AL 6.13. Aluguel do imével 29.500,00
oD 6.6. Despesas com lavanderia industrial; 1.773,77
Observagoes:

1-0 CODIGO = "RE" quando tratar-se de "Remuneracdo de Recursos Humanos e Encargos Relacionados"; "OD" quando tratar-se de "Outras Despesas" e
"AL" quando tratar-se de "Aluguel" de imdvel

2 - DESCREVER OS ITENS PREVISTOS NA TIPOLOGIA = descrigéo relacionada no artigo 79 da Instrugédo Normativa xx/SMADS/2018.

cODIGO

DESCREVER OS ITENS VALOR ESTIMADO

oD

Servigos de Contabilidade 1.800,00

CUSTOS
INDIRETO 5

Observagoes:

1-0 CODIGO = "RE" quando tratar-se de "Remuneracdo de Recursos Humanos e Encargos Relacionados"; "OD" quando tratar-se de "Outras Despesas" e
"AL" quando tratar-se de "Aluguel" de imével

2 - DESCREVER OS ITENS PREVISTOS NA TIPOLOGIA = descri¢éo relacionada no artigo 79 da Instrugdo Normativa xx/SMADS/2018.

CUSTOS DIRETOS - Remuneragao de Recursos Humanos

CARGO (Descrever individualmente) TURNO CARGA HORARIA REMUNERACAO
Gerente de Servigos | 8:00as 17:00 40 horas 6.533,26
Técnico (Assist.Soc.) 10:00 as 16:00 30 horas 3.781,68
Técnico 7:00 as 16:00 40 horas 3.781,68
Técnico 10:00 as 19:00 40 horas 3.781,68
Técnico 8:00as 17:00 40 horas 3.781,68
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Orientador Socioeducativo - Dia-40hou12x36h | 07:00as 19:00 12x36 h 2.173,61
Orientador Socioeducativo- Dia-40hou12x36h | 07:00as 19:00 12x36h 2.173,61
Orientador Socioeducativo - Dia-40hou12x36h | 07:00as 19:00 12x36 h 2.173,61
Orientador Socioeducativo- Dia-40hou12x36h | 07:00as 19:00 12x36h 2.173,61
Orientador Socioeducativo - Dia-40hou12x36h | 07:00as 19:00 12x36 h 2.173,61
Orientador Socioeducativo- Dia-40hou12x36h | 07:00as 19:00 12x36h 2.173,61
Orientador Socioeducativo - Dia-40hou12x36h | 08:00as 17:00 40 horas 2.173,61
Orientador Socioed - Dia - 40 hou 12 x 36 h Folguist| 07:00 as 19:00 12x36 h 2.173,61
Orientador Socioed - Dia - 40 h ou 12 x 36 h Folguist| 07:00 as 19:00 12x36h 2.173,61
Orientador Socioeducativo - Noite 12 x 36 h 19:00 as 07:00 12x36h 3.260,40
Orientador Socioeducativo - Noite 12 x 36 h 19:00 as 07:00 12x36h 3.260,40
Orientador Socioed - Noite 12 x 36 h - Folguista 19:00 as 07:00 12x36h 3.260,40
Cozinheiro-40h 07:00 as 19:00 40 horas 1.850,54
Cozinheiro-40h 07:00 as 19:00 40 horas 1.850,54
Agente Operacional-40hou12x36h 8:00as 17:00 40 horas 1.512,04
Agente Operacional-40hou12x36h 07:00 as 19:00 12x36h 1.512,04
Agente Operacional-40hou12x36 h 07:00 as 19:00 12x36h 1.512,04
Agente Operacional - 40 hou 12 x 36 h - Folguista 07:00 as 19:00 12x36h 1.512,04
Agente Operacional - 12x36 h 19:00 as 07:00 12x36h 2.268,04
Agente Operacional - 12x36 h 19:00 as 07:00 12x36h 2.268,04
Agente Operacional - 12 x 36 h - Folguista 19:00 as 07:00 12x36h 2.268,04
QUANTIDADE TOTAL DE TRABALHADORES: 26 67.557,03
ISALUBRIDADE 6.864,00
TOTAL DO VALOR DO RH + ISALUBRIDADE 74.421,03
Art. 62- O trabalho desenvolvido pela mde social € de cardter intermitente, realizando-se pelo tempo necessdrio ao desempenho de suas tarefas.
Art. 72 - Os saldrios devidos @ mée social serdo reajustados de acordo com as disposicdes legais aplicdveis, deduzido o percentual de alimentagéo
fornecida pelo empregador.
CUSTOS DIRETOS - Despesas obrigatdrias por forga de lei ou acordo ou convengao coletiva de trabalho;
DESCRICAO VALOR
Medicina do trabalho (exames admissionais, demissionais e periddicos) 250,00
Vale transporte 2,10% 1.562,84
FGTS 8% 5.953,68
TOTAL 7.516,52
CUSTOS DIRETOS - Fundo Provisionado
VALOR TOTAL DA FOLHA DE PAGAMENTO ALIQUOTA VALOR PROVISIONADO
74.421,03 21,57% 16.052,62
Obs.: ALIQUOTA =no minimo 21,57% da folha de pagamento.
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CONTRAPARTIDAS
TIPO DESCRICAO VALOR
B 1- Computador Notebook 2.795,70
B 1 - Impressora Multifuncional Ecotank 1.844,10

4.639,80

Obs.: TIPO = "B " para bens; "S " para servigos e "F " para financeira

Data: | 15/12/2025]

Nome do Presidente ou Procurador ou Gerente do Servigo:
Nelson Crisdstomo de Souza

NedoRG:  [53.783.201-4 B ' cocPr [410573.335/49

Assinatura:

/ % ,
[/ %4_,
(N &

Obs.: Saque em espécie no valor de R$ 1.000,00 em situagdes de emergenciais,
como: Saude, medicagdes de emergéncia em casos noturnos, documentos de urgéncia.

3. Descrigdo das despesas que serdo rateadas (utilizar os itens 7.3.1. a 7.3.6 para cada
despesa rateada)

3.1. Tipo da despesa (custo direto ou indireto): Nao se aplica

3.2. Descricdo da(s) despesa(s): Nao se aplica

3.3. Unidades envolvidas: N&o se aplica

3.4. Valor total da despesa: Nao se aplica

3.5. Valor do rateio por unidade: Nao se aplica

3.6. Memoria de cdlculo utilizado para o rateio: Nao se aplica

4. OPCAO POR VERBA DE IMPLANTACAO (nos termos dos artigos 127 a 129 da Instrucdo
Normativa 02/SMADS/2024)

4.1.( ) ndo solicitarei verba de implantagdo

4.2. ( X ) solicitarei verba de implantacdo no valor estimado de: RS 123.675,85

Justificativa para utilizagdo da verba de implantagdo:
Aquisi¢do de Materiais Permanentes: RS 36.474,97
Adequacdo do imével: RS 87.200,88

Total: RS 123.675,85
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5. CONTRAPARTIDAS (de acordo com o instrumental a seguir)

D O RA OD O RAPARTIDA

SAS SAS / MB
NOME DA 0OSC Instituto Irma Dulce
NOME FANTASIA ILPI DONA CHIQUINHA
TIPOLOGIA ILPI - Instituto de Longa Permanéncia para Idoso
EDITAL 119/SMADS/2024
N2 PROCESSO DE CELEBRAGAO 6024.2024/0015672-1
N2 TERMO DE COLABORACAO
Contrapartida de Bens
. . Unidade de . .
Descrigdo de cada item . Quantidade Valor Unitario Valor Total
Medida
Computador Notebook Und 1 RS 2.795,70 RS 2.795,70
Impressora Multifuncional Ecotank Und 1 RS 1.844,10 RS 1.844,10
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
RS 0,00
TOTAL R$ 4.639,80
Contrapartida de Servigcos
Unidade de
Descrigao de cada item . Quantidade Valor Unitario Valor Total
Medida
TOTAL 0 0 0
Contrapartida de Valores
Finalidade Valor Frequéncia
TOTAL 0
Nome do Presidente ou Procurador ou Gerente do Servigo:
Nelson Criséstomo de Souza
N2 do RG: 53.783.201-4 N2 do CPF: 410.573.335/49
Assinatura:
(AP —

6. QUADRO DE DESEMBOLSO PARA O EXERCICIO EM QUE SERA FIRMADA PARCERIA
6.1. Parcela unica

6.1.1. Valor da Verba de Implantagdo: R$ 123.675,85

6.1.2. Contrapartidas em bens (indicar o més): R$ 0,00

6.1.3. Contrapartidas em Servicos (indicar o més): R$ 0,00

6.1.4. Contrapartidas em Recursos Financeiros (indicar o més): R$ 0,00

6.2. Parcelas mensais (registrar as parcelas referentes ao exercicio civil, compreendendo o més
previsto para inicio da parceria e o ultimo més do exercicio em curso)
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PARCELAS | VALOR DO REPASSE CONTRI;AEZ?::SI;AS = CONTRAEQE;IDAS EM CONTZQEC::;;I;AS EM
FINANCEIROS

12 153.175,85 RS 4.639,80 -
2 153.175,85 RS 4.639,80 -
3 153.175,85 RS 4.639,80 -
4° 153.175,85 RS 4.639,80 -
5 153.175,85 RS 4.639,80 -
6 153.175,85 RS 4.639,80 -
7 153.175,85 RS 4.639,80 -
8 153.175,85 RS 4.639,80 -
9 153.175,85 RS 4.639,80 -
10° 153.175,85 RS 4.639,80 -
12 153.175,85 RS 4.639,80 -
122 153.175,85 RS 4.639,80 -

TOTAL 1.838.110,20

Obs.: A partir do exercicio civil seguinte serdo 12 parcelas de igual valor até o penultimo
exercicio. No ultimo exercicio serdo referentes ao nimero de parcelas entre o primeiro més e o
més de término de vigéncia da parceria.

7 — INDICADORES DE AVALIAGAO
Conforme constam no ANEXO | da Instrugdo Normativa 02/SMADS/2024

S3ao0 Paulo, 15 de dezembro de 2025

Presiden;[e - Nelson Criséstomo de Souza
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