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ORIENTACAO TECNICA — OGM/DTP — N° 03/2025

ASSUNTO: Pedido de acesso a Folha de Frequéncia Individual (FFI) de funcionarios
publicos: limites legais e parametros de atendimento.

A presente orientacdo visa esclarecer os pardmetros legais e operacionais para o
atendimento de pedidos de acesso a informacdo que envolvam a disponibilizacdo da
Folha de Frequéncia Individual (FFI) de servidores publicos no ambito da Administracdo
Publica Municipal.

Com base na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n© 12.527/2011), regulamentada pelo
Decreto Municipal 53.623/2012 e na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n?
13.709/2018), regulamentada pelo Decreto Municipal 59.767/2020, a Coordenadoria de
Protecdo de Dados Pessoais (CPD) foi consultada, nos termos do art. 34 do Decreto
Municipal 62.809/2023.

Ap0ds andlise técnica, foram apontados os cuidados necessarios a harmonizagdo entre
os principios da transparéncia administrativa e da protecdao de dados pessoais
constitucionalmente assegurados.

1. Fundamentagdo Juridica

O tratamento de pedidos de informacdao deve observar as disposicdes da LAl,
da LGPD e das normas correlatas, de forma a garantir o equilibrio entre o dever de
publicidade e o direito fundamental a privacidade.

A analise dos pedidos deve considerar os seguintes marcos normativos:

e Constituicao Federal:
o Art. 5, X: inviolabilidade da intimidade, honra, vida privada e
imagem;
o Art. 5, XXXIlI: direito de acesso a informacdo publica;
o Art. 37, caput: principios da Administracdo Publica.
e Leide Acesso a Informagdo (Lei n2 12.527/2011):
o Art. 72 —informacGes de interesse publico devem estar acessiveis;
o Art. 82 — dever de publicidade de informag¢&es sobre atuacdo de
agentes publicos;
o Art. 31, §19, incisos | e Il — restricdo ao acesso a informacdes
pessoais que afetem a intimidade, salvo consentimento ou
demonstracdo de interesse publico preponderante.
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e Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018)
o Art. 62 — principios da finalidade, adequag¢do, necessidade,
minimizagao e seguranga;
o Art. 79, Ill—tratamento de dados pessoais pelo poder publico para
o cumprimento de obrigac¢do legal ou regulatdria;
o Art. 11 — tratamento de dados sensiveis, inclusive de saude,
mediante hipoteses legais especificas.

2. Natureza dos Dados e Riscos Associados

A Folha de Frequéncia Individual (FFI) contém dados pessoais sem condigdes que lhe
confiram a qualidade de sensivel, como nome e jornada, mas também informacdes
potencialmente vinculadas a esfera intima do servidor, tais como auséncias, atrasos,
afastamentos e justificativas.

Quando a FFI mencionar dados de saude, laudos ou licencas médicas, esses
elementos passam a constituir dados pessoais sensiveis, sujeitos as restricdes e
tratamentos diferenciados decorrentes do art. 11 da LGPD.

A divulgacdo nominal e integral da FFl pode gerar riscos a integridade e a privacidade
do servidor, permitindo interpretacdes indevidas, constrangimentos, assédio ou uso
discriminatério das informacdes. Tais prdticas contrariam os principios
da necessidade, minimizagdo, proporcionalidade e finalidade publica do tratamento,
basilares para a efetivacdo dos preceitos da LGPD.

3. Ponderagdo de Interesses e Critérios de Divulgagdo

O principio da publicidade deve ser interpretado em harmonia com a protecao de
dados pessoais. Assim, a divulgacdo nominalizada da FFI somente poderd
ocorrer quando houver demonstracao de interesse publico preponderante, nos
termos do art. 31, §19, I, da LAI.

Para essa ponderacdo, recomenda-se observar os seguintes critérios objetivos:
o O cargo ou fungdo do servidor (ex.: cargos de diregdo, chefia ou
assessoramento possuem maior grau de exposicao publica);
o A existéncia de investigacdo administrativa, auditoria ou controle
externo em curso;
o A comprovagdao de interesse social relevante que justifique a
identificacdo individual.

Na auséncia desses elementos, o acesso devera ser restrito, de modo a resguardar a
privacidade e a seguranca do titular dos dados.
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4. Encaminhamento Recomendado

Diante da analise juridica e técnica, a disponibilizagdo da FFI nominalizada e
individualizada nao deve ser concedida, salvo quando houver demonstragao formal de
interesse publico preponderante e observancia das salvaguardas previstas na LGPD e
na LAI.

Em atendimento ao principio da transparéncia e a finalidade de controle social,
recomenda-se a divulgacao de informagoes agregadas e estatisticas, tais como indices
de frequéncia, absenteismo ou afastamentos, segmentadas por unidade, setor ou
equipe, sem identificacdo individual de servidores.

5. Procedimentos Operacionais

Analise conjunta CPD e DTP/OGM:

Nos casos de duvida sobre a natureza dos dados ou sobre a existéncia de interesse
publico, a 4area responsavel pelo atendimento deverd submeter consulta
a Coordenadoria de Prote¢do de Dados Pessoais (CPD) antes da decisado final.

Modelo de resposta padrao:

Recomenda-se a ado¢ao de modelo institucional de resposta a pedidos de acesso a
FFI, contendo:
o referéncia ao art. 31 da LAl e art. 79, lll, da LGPD;
o justificativa do indeferimento total ou parcial;
o oferta de dados agregados ou estatisticos;

6. Contatos e OrientagOes

A Ouvidoria Geral do Municipio, por meio da Divisao de Transparéncia Passiva,
permanece a disposi¢ao para prestar esclarecimentos e orientar quanto a correta
aplicacdo da legislacdo de acesso a informacao, em articulacdo com a Coordenadoria de
Protecdao de Dados Pessoais (CPD), assegurando a observancia dos principios da
transparéncia e da protecdo de dados pessoais.

Atenciosamente,

Controladoria Geral do Municipio

CGM
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